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Du som chef kan gora skillnad

For den som &r utsatt for vald kan arbetsplatsen vara den enda plats dar
det ar mojligt att ha kontakt med andra och kanna sig trygg. Du som
arbetsgivare kan gora skillnad, for den som ar utsatt, men ocksa for
arbetsplatsen och arbetsmiljon i stort. Har far du kunskap, vagledning och
rad och inspiration om hur du kan arbeta systematiskt med fragor om vald.

Vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck paverkar den
som blir utsatt. Det kan &ven fa konsekvenser for hela arbetsplatsen om
en medarbetare ar utsatt for vald eller har ett aggressivt beteende. Det
kan bland annat leda till obehag, konflikt och spanningar och 6kad arbets-
belastning for kollegor vid oplanerad franvaro och 6kad sjukfranvaro.

Stéll fragor! Om du far kinnedom om att en medarbetare &r utsatt
for eller utévar vald bor du prata med medarbetaren om hur hen
mar, hur det fungerar pa arbetet och vilket stod hen har behov av.
Som chef kan du vara ett stort stod f6ér valdsutsatta medarbetare och
aven bidra till att den medarbetare som utsatter andra kan forandra
sitt beteende.

Det kan vara bra att forbereda dig for att kunna prata om vald pa ett bra
satt. Vilka begrepp du anvander och hur du pratar om vald spelar roll.



Begrepp spelar roll

Mans vald mot kvinnor

Sverige har en tiodrig nationell strategi for att forebygga och bekampa
mans vald mot kvinnor (skr.2016/17:10). Ett av Sveriges jamstéalldhets-
politiska delmal ar att mans vald mot kvinnor ska upphora. Begreppet
mans vald mot kvinnor synliggor att vald ar en jamstalldhetsfraga, dar
mans Overrepresentation bland valdsutdvare ses som ett resultat av, och
en bidragande faktor till, den ojdmna férdelningen av makt och inflytande
i samhallet. Kvinnor utsatts i stérre omfattning for sexuellt vald och grovt
vald i nara relation, jamfoért med man. Man utsatts i storre utstrackning for
vald i offentliga miljéer av personer de inte har en nara relation till.

Vald i ndra relation

N&r ndgon utsatts for vald av en, eller flera personer, som den har eller har
haft en nédra och fortroendefull relation till kallas det for vald i néra relation.
Den eller de som utévar valdet kan vara en partner, féraldrar, syskon,
vuxna barn, barnbarn eller andra slaktingar. Valdet kan ocksa utdvas av



personer som den utsatta ar beroende av for stdd i sin vardag. Aven barn
som bevittnar vald i sin familj, utan att valdet riktas direkt mot dem, &r
utsatta for vald i nara relation.

Vald &r inte bara fysiskt, det kan &ven vara psykiskt, digitalt, ekonomiskt,
sexualiserat, funktionshinderrelaterat samt ske genom férsummelse.

Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck ar kopplat till normer som utgar fran starkt
patriarkala och heteronormativa forestaliningar, och &r del av vald i nara
relationer. Kontrollen av flickor och kvinnors sexualitet &r central. Valdet
och fortrycket utdvas eller sanktioneras ofta av flera personer, enskilt eller
gemensamt, exempelvis av foraldrar, syskon, slaktingar eller andra bekanta
till familjen. Framst utsatts flickor och kvinnor, men dven pojkar och man
kan vara utsatta. Bade méan och kvinnor kan vara valdsutovare. Ibland &r en
och samma person bade utsatt for vald och utovar vald.

Olika former av fortryck och vald sasom begransningar av livsutrymmet,
barn- och tvangsaktenskap, konsstympning av flickor och kvinnor och att
inte fa valja sin partner férekommer.
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Vald paverkar
hela livssituationen,
dven arbetsférmagan
och relationer pa
arbetsplatsen.

Arbetsplatsen har betydelse!

For den som &r utsatt for vald kan arbetsplatsen vara den enda plats dar
det &r mojligt att ha kontakt med andra och kénna sig trygg. Stod fran dig
som chef eller en kollega kan bidra till att uppmarksamma valdet och i
forlangningen medverka till att den som &r utsatt kan leva ett liv utan vald.

Exempel pa vad du som chef kan gora:

e Stilla fragor pa rutin eller utifran en specifik anledning, i samband
med rehabutredning eller vid tecken pa utsatthet. Med rutiner, planering
och respekt for din medarbetares situation blir svara fragor enklare. Kom
ihag att det ar fa som tar illa upp av att fa fragan. Tvartom ar tystnad fran
omgivningen ett 1angt storre problem.

o Sikerhetsplanera. Nar valdsutsatta forsoker lamna valdsutdvare kan &ven
arbetsplatsen bli en otrygg plats. En genomtankt handlingsplan underlattar
sakerheten om valdsutévaren tar kontakt. Arbetsgivare behdver dven ha
rutiner fér om en medarbetare har skyddade personuppgifter. Om den
som &r utsatt arbetar pa samma arbetsplats som valdsutdvaren, behdver
sakerhetsatgarder vidtas. Chefer behdver vara uppmarksamma pa olika
beteenden kopplat till att ndgon &r utsatt for vald eller utévar vald.




® Hoja kunskapen genom att sjélv ga utbildning och erbjuda utbildning
till medarbetarna. Vald i néra relationer kan vara svart att upptacka. Det
l&mnar séllan synliga spar och det ar vanligt att den som &r utsatt forsoker
dolja det. Darfor ar det viktigt att fraga dven om du inte ar saker. Arbets-
givare ansvarar for att arbetsmiljon ar trygg.

Tecken pa att en medarbetare &r utsatt fér
vald i néra relation kan vara:

® oplanerad och aterkommande sjukfranvaro,
(for att kunna hantera konsekvenserna av vald)
® avsaknad av flexibilitet runt arbetstider,
® att hen inte langre deltar i sociala aktiviteter utanfér jobbet,
o tit telefonkontakt med partner/nérstaende pa arbetstid,
® avldmnad, hamtad fran jobbet av partner,
e trotthet och koncentrationssvarigheter, eller
® bldmarken, rodnader, sar.

Medarbetare som utévar vald i néra relation kan ocksa finnas
pa arbetsplatsen. Tecken pa det kan vara:

® ombytligt humor eller kanns hotfull,

® ofta forsdka kontakta sin partner via telefon,
sms och sociala medier,

hot om att skada sig sjalv eller ta sitt liv om partnern gor slut,
ofta komma for sent eller gar tidigt,

uppvisa aggressivitet (efter personliga telefonsamtal),

svart att koncentrera sig pa arbetet,

ofta involverad i arbetsplatsolyckor eller tillbud,

att arbetsférmagan forsamras.

Att vara utsatt for vald eller utdva vald kan aven fa konsekvenser pa
arbetsplatsen genom en 6kad arbetsbelastning for kollegor med konflikt
och spanningar som foljd.



Regelverk och tips vid tillampning

Arbetsmiljélagen

En arbetsgivare ar enligt arbetsmiljélagstiftningen skyldig att framja en god
arbetsmiljo och arbetstagarnas héalsa. Om en anstalld visar tecken pa att
ma daligt, har mycket franvaro eller verkar ha svart att koncentrera sig, bor
arbetsgivaren stalla fragor om det for att fa veta vilket stod och vilken hjélp
den anstallda behdver. | det sammanhanget sa kan det bli viktigt att stalla
fragor ocksa om den anstalldas livssituation. Det finns inga bestammelser,
inget regelverk, som avgor i vilken typ av samtal som fragor kan stéllas om
mer kansliga dmnen, exempelvis vald, halsa eller missbruk.

Huvudsyftet med ett samtal ar att undersoka vilka atgarder som behover
vidtas for att forebygga ohalsa hos den anstéallda och dstadkomma en god
arbetsmiljé. Medarbetar-, rehab-, utveckling- och orossamtal kan darfor
vara utmarkta tillfallen att stalla fragor om vald i néra relationer.

Arbetsgivarens skyldigheter vad galler hjalp och stod
vid ohélsa framgar av arbetsmiljélagen (AML):

® Arbetsgivaren skall genom att anpassa arbetsforhallandena eller
vidta annan lamplig atgard ta hansyn till arbetstagarens sarskilda
forutsattningar for arbetet. Vid arbetets planlaggning och anordnande
skall beaktas att manniskors férutsattningar att utféra arbetsuppgifter
ar olika. (3 kap. 3 § 2 st. AML)

® Arbetsgivaren ska vidare se till att det i hans verksamhet finns en pa
lampligt satt organiserad arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverk-
samhet for fullgérande av de uppgifter som enligt denna lag och enligt
30 kap. socialforsakringsbalken vilar pa honom (3 kap. 2a § 3 st. AML).

Dokumentation och dataskyddsférordningen GDPR

Medarbetarsamtal bér dokumenteras och da maste GDPR tillampas. Det
ar viktigt att ldagga dokumentationen pa ratt niva, och ha tydligt fokus pa
arbetsmiljdarbete. Det géller bade nar fragor om kansligare uppgifter
stalls och nar de dokumenteras. Det finns inte anledning att dokumentera
detaljer om eventuell erfarenhet av vald eller om andra personer i hemmet.



Dokumentera det som ar nédvandigt for att uppfylla arbetsmiljélagstift-
ningen, dvs. om ett rehabiliteringsarende 6ppnas eller om nagon arbetsan-
passning bestams.

Anvand anstallningsavtal samt den férpliktelse arbetsgivaren har att séker-
stalla en sund arbetsmiljé som rattslig grund.

Informera alltid arbetstagaren om syftet med de samtal som inleds, hur
informationen som kommer fram under samtalen ska behandlas, samt hur
denna ska gallras. Sakerstall att dokumentationen endast ar tillganglig fér
personal som har ratt till att ta del av informationen, sarskilt som den kan
innehalla kénsliga uppgifter. Detta bér framga av verksamhetens riktlinjer.
Det ska sarskilt sékerstéllas att lagovertradelser aldrig far dokumenteras.
Inte ens misstankar om lagévertradelser far dokumenteras dven om med-
arbetaren samtycker till att detta antecknas. Det ar dock helt i sin ordning
om du som chef muntligt rader den anstéllda att soka specialiserat stod om
du misstanker att hen har en bendgenhet att anvanda vald, till exempel att
kontakta foretagshalsovarden.

Sekretessregler

Inom bade privat och offentlig sektor galler tystnadsplikt for dem som
arbetar med arbetsmiljdanpassning och rehabilitering. Reglerna ser lite
olika ut beroende pa yrkesroll och i vilken verksamhet du &r anstalld. Fér mer
detaljerad information, se antingen Jamstalldhetsmyndighetens webbplats
eller webbkurs Vald i nara relation - att agera som chef eller kollega.

Socialtjanstlagen och anmala oro for barn

Barn i Sverige ska skyddas mot vald. Var och en som far kannedom om eller
misstanker att ett barn far illa, bér anmala detta till socialndmnden enligt 14
kap 1c & Socialtjanstlagen. Det galler dven arbetsgivare som far kdnnedom
om barn till anstallda som riskerar att fara illa. Det ar Socialtjansten som
ansvarar for att utreda situationen for barnet, sa du som anmalare behover
inte vara saker pa att barnet faktiskt far illa, det racker med en oro.

Vissa yrkeskategorier som moter barn i sin verksamhet har darutdéver en
skyldighet att genast anmala oro, exempelvis ska personal inom skolvdsendet
eller inom halso- och sjukvarden gora det enligt 14 kap. 1§ socialtjanstlagen.


https://jamstalldhetsmyndigheten.se/
https://jamstalldhetsmyndigheten.se/vara-utbildningar/webbkurs-vald-i-nara-relation-agera-som-chef-eller-kollega/

Foreskrifter om systematiskt
arbetsmiljoarbete

Det finns foreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete hos Arbetsmiljo-
verket. Foreskrifterna ar ett ledningssystem som beskriver grundldggande
bestammelser om hur arbetsgivaren utifran kunskaper om verksamheten,
ska organisera, genomféra och félja upp sitt arbetsmiljoarbete for att
forebygga risker for ohalsa och olycksfall i arbetet och uppna en tillfred-
stallande arbetsmiljé.

Arbetsgivaren ansvarar for arbetsmiljon aven vid distans- eller hybrid-
arbete. Det &r svarare att upptacka valdet och att ge stod till utsatta som
arbetar hemifran. Chefer behover vara vaksamma pa dessa risker. Vid
arbete hemifran krévs en ndra och regelbunden dialog mellan dig som
arbetsgivare och din medarbetare for att fanga upp tecken pa problem och
ohalsa. Om det inte ar mdjligt att skapa en bra arbetssituation i hemmet ar
det battre att arbeta pa den ordinarie arbetsplatsen.

Pa Arbetsmiljdverkets webbplats hittar du information som kan ligga till
grund for en undersdkning av medarbetares arbetsmiljé vid distansarbete.

Tips for att arbeta med systematiskt arbetsmiljdéarbete

Arbetsmiljdlagen beskriver inte hur arbetsmiljdarbetet ska bedrivas. Bra att
glra for att inkludera fragor om vald i nara relationer och hedersrelaterat
vald och fértryck ar:

e Lyft fragor om vald dterkommande, exempelvis pa en
arbetsplatstraff.

e Sakerstall att medarbetare inte pressas att arbeta hemma av en
valdsutdvande partner.

® Tank aven in skyddsrond vid distansarbete nar ni ser éver behovet
av skyddsronder pa arbetsplatsen.


https://www.av.se/
http://jamstalldhetsmyndigheten.se/arbetsplatsensroll
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Vill du veta mer om arbetsplatsens betydelse?
Las mer pa Jamstalldhetsmyndighetens webbplats


https://www.av.se/
http://jamstalldhetsmyndigheten.se/arbetsplatsensroll

Rehabilitering och
arbetsanpassning

Att vara utsatt for vald paverkar halsan, exempelvis 6kar sjukfranvaron hos
valdsutsatta kvinnor med 20 procent. Du som arbetsgivare och chef maste
utreda behovet av arbetsanpassning och rehabilitering om din medarbetare
har, eller riskerar, sjukfranvaro som paverkar arbetsformagan. Detta géller
ocksa om en medarbetare rakar ut for sjukdomar och olyckor som inte har
samband med arbetet, men som paverkar arbetsféormagan.

Arbetsgivarens arbetsanpassningsskyldighet

Vald i nara relationer kan innebéra att arbetet blir svart att utféra for den som
ar utsatt. Om en arbetstagares arbetsformaga &r nedsatt ar arbetsgivaren
skyldig att understka och atgarda behovet av arbetsanpassning - oavsett
orsak. Arbetstagare kan ocksa sjalv kontakta sin arbetsgivare vid behov av
arbetsanpassning. Arbetsgivare och arbetstagare ska féra en dialog om
orsaker och vilka anpassningar av arbetet som behdvs och ar mojliga for
att arbetstagaren ska kunna fortsatta utfora arbetet pa ett tillfredsstallande
satt. Till exempel kan det, om méjligt, vara lampligt att forflytta arbets-
tagaren till en annan arbetsplats som halls okand for valdsutdvare. | ett akut
skede kan arbetstagaren behdva minska pa kundkontakter och liknande.

Las mer om arbetsgivarens skyldighet att vid behov arbetsanpassa
arbetsplatsen pa Arbetsmiljoverkets hemsida: www.av.se



https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/arbetsanpassning--forebygg-eller-atgarda-sjukfranvaro/vagledning-om-arbetsanpassning/?hl=arbetsanpassning

Arbetsgivarens rehabiliteringsskyldighet

En person som har varit utsatt for vald i néra relation kan behdva stod
och rehabilitering infor atergang i arbetet. Arbetsgivaren ansvarar for den
arbetsinriktade rehabiliteringen och ska ha rutiner for hur den ska ga till.

Vid sjukskrivning och rehabilitering av
medarbetare ar din roll som arbetsgivare att

® halla I6pande kontakt med medarbetaren under sjukfranvaron,

® anpassa arbetssituationen sa langt det ar mojligt sa att
medarbetaren kan arbeta, till exempel genom att anpassa
arbetsuppgifter, arbetstid eller arbetsplats,

® understka om det finns nagot annat lampligt arbete i
verksamheten som medarbetaren kan utféra,

® tafram en plan for atergang i arbete senast dag 30 fran
sjukfallets borjan, fér den medarbetare som antas ha en nedsatt
arbetsférmaga i minst 60 dagar och

® delta i avstamningsmote som Férsakringskassan kallar till.

Arbetsgivaren skasetill att deanstéallda har tillgang till den foretagshalsovard
som arbetsforhallandena kraver (3 kap. 2 ¢ § AML). Med foéretagshalsovard
avses en oberoende resurs inom omradena arbetsmilj® och rehabilitering.
Vid upphandling av féretagshalsovard ar det bra att efterfrdga kompetens
om vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

Du som arbetsgivare ansvarar for arbetsmiljon och arbetsplatsen. Det kan -
utdver den rehabilitering som arbetsgivaren ansvarar for - finnas ytterligare
behov hos den utsatta, exempelvis medicinsk rehabilitering och psyko-
socialt stéd i form av stédsamtal eller traumabehandling. Andra instanser -
som socialtjdnst och polis - ansvarar for sakerhetsplanering kopplat till den
utsatta individens 6vriga livssituation, sasom trygg boendemiljo, skyddade
personuppgifter eller kontaktférbud. Socialtjanst eller kvinnojour ar battre
ldmpade for stddsamtal till personer som utsatts for vald.

Las mer om arbetsgivarens skyldighet vid rehabilitering pa Arbetsgivarverkets
webbplats: www.arbetsgivarverket.se



https://www.arbetsgivarverket.se/arbetsgivarguiden/rehabilitering/

Kontaktuppgifter

Socialtjénsten i din kommun Kan ge rad, stéd och skydd for de som
utsatts for vald i nara relationer samt de som utdvar vald.

Polisen Anmal till polisen om nagon har blivit utsatt for brott i néra relation.
Telefon akut: 112. Telefon ej akut: 114 14

Nationellt center fér kvinnofrid ger stdd till den som utsatts for vald
och hot. Aven narstdende och yrkesverksamma ar valkomna att ringa.

Kvinnofridslinjen: Telefon: 020-50 50 50
Stédlinjen fér man: Telefon: 020-80 80 80
Stédlinjen for transpersoner: Telefon: 020-55 00 00

Hedersfértryck.se Nationell stodtelefon for yrkesverksamma som ger rad
och konsultation i situationer dar barn och vuxna ar eller riskerar att bli
utsatta for hedersrelaterat fortryck, vald, barndktenskap, tvangsaktenskap
och kdnsstympning.

Telefon: 010-223 57 60

Preventell Nationell hjalplinje fér den som upplever sig ha tappat
kontrollen dver sin sexualitet, som kanske kanner oro fér tankar och
handlingar, eller ar rédd att gbra sig sjalv eller andra illa.

Telefon: 020-66 77 88

Vilj att sluta Valj att sluta &r en nationell telefonlinje fér den som vill

fa hjalp att forandra ett kontrollerande eller vdldsamt beteende. Aven den
som &r utsatt for vald eller har fragor om ilska, kontrollerande och
valdsamt beteende &r védlkommen att ringa.

Telefon: 020-555 666


https://www.nck.uu.se/kvinnofridslinjen/
https://www.nck.uu.se/stodlinjen-for-man/
https://www.nck.uu.se/stodlinjen-for-transpersoner/
https://www.hedersfortryck.se/om-oss/stodtelefonen/
https://preventell.se/
https://valjattsluta.se/

Ideella stodverksamheter

Det finns ett flertal ideella stodverksamheter som arbetar med fragor om
mans vald mot kvinnor och vald i ndra relationer och ger stéttning till den
som behdver.

e Brottsofferjouren Brottsofferjouren ar en organisation som ger stéd
till brottsoffer, vittnen och anhériga.

® Hedersfortryck.se Hedersfortryck listar de organisationer som
erbjuder radgivning, stddverksamhet, skyddat boende och/eller jour-/
stodtelefon i fragor som ror hedersrelaterat vald och fortryck,
barnaktenskap, tvangsaktenskap och kdnsstympning.

® RFSL Riksférbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners,
queeras och intersexpersoners rattigheter driver en stédmottagning
som har malgruppen hbtqgi-personer som blivit utsatta for trakasserier,
hot och vald.

® ROKS Roks ar en paraplyorganisation for lokala kvinno- och tjejjourer
som erbjuder stéd och skydd.

® UNIZON Unizon ar riksférbund fér idéburna kvinnojourer, tjejjourer
och ungdomsjourer som erbjuder stéd och skydd.

® Ungarelationer.se Nationell stéd- och kunskapsplattform for att
motverka vald i ungas partnerrelationer. Hit kan unga upp till 20 ar
vanda sig oavsett om de blir utsatta for vald, &r den som utsatter eller
ar en kompis till nagon som blir utsatt eller utsatter nagon.



https://www.brottsofferjouren.se/
https://www.hedersfortryck.se/
https://www.rfsl.se/verksamhet/stod/stodmottagning/
https://www.roks.se/
https://www.unizonjourer.se/
http://Ungarelationer.se
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